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I. Mé dau

1. B6i canh thi truong

1.1 Bénh thoai hoa khép

Bénh thodi hoa khép 1a bénh man tinh thuéng gap ¢ nguoi trung nién va ngudi cao tu01
Bénh thoai khép thuong gip nhu: Thoai hoa khdp, thoai hoa cot sdng, thoai hoa khop g0i,
vai, tay...Bénh thodi hoa khép khong nhu cac bénh ly thong thuong khac. Bénh dién ra theo
su gia di ty nhién nén thuong khong co thudc diéu tri bénh khéi hoan toan duge. Vi thé nén
nguoi ta tap trung vao viée lam phuc hoi lai cac 16p sun va dich khép nham lam cham qué
trinh thoai héa khdp, loai bo cac ton thuong do sun va dich khép gay nén.

Trugde day nguoi ta xem thoai héa khop 1a can bénh cua nguoi cao tu6i. Tuy nhién nhiéu
nghién ctru gan ddy cho thiy c6 rit nhidu ngudi dudi 40 tudi ciing bi thodi héa khép. Thuong
gap nhat 1a do chan thuong va khdp lam viée qua tai.

Thoai hoa khép 1a mot bénh khép thuong gap nhat & ngudi cao tudi véi trén 50% nhing
ngudi trén 35 tudi ¢ biéu hién it nhat mot triéu chimg ctia bénh, ty 18 nay 1én t6i 80% &
nhiing nguoi trén 70 tudi.Bénh dic trung boi ton thuwong thodi hoa ctia sun khdp véi qué trinh
mat sun khép va ton thuong xo hoa xwong dudi sun, tir d6 gy ra to chirc xwong canh khép
tan tao va hoc xuwong dudi sun.

1.2 Boi canh va y twéng kinh doanh

Théng ké cia WHO cho thiy ¢6 0,3 0,5% dan sb bi bénh khép 1y vé& khop thi trong d6 cd
20% bi thoai hoa khép. O M§: 80% trén 55 tudi bi thoai hoa khép. O Phap: Thoai hoa khép
chiém 28% sb bénh vé xwong khép. O Viét Nam: thoai héa khép chiém 10,41% cac bénh vé
xuong khép.

Du chua c6 théng ké day du nhung v6i 30% nguoi trén 35 tudi, 60% ngudi trén tudi 65 va
85% nguoi trén tudi 80 bi thoai hoa khép, bénh nay dang thach thirc ¢ Viét Nam.

Cé sur lién quan chit ché giira thoai hoa khép va tudi tac.
- 15 — 44 tudi: 5% ngudi bi thoai hoa khép

- 45 — 64 tudi: 25 — 30% nguoi bi thoai hoa khép

- Trén 65 tudi: 60 — 90% nguoi bi thoai hoa khép.
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Cac vi tri bi thoai hoa khép thuwong gap

= Cotsbng thatlwung = Cotsongcd = Khopgdi  m Vjtri khac

Hién nay ty 1& ngudi cao tudi trong dan sé Viét Nam da 1én dén 7% va s& con gia ting nhanh
trong twong lai. Trong bdi canh nay thi bénh co xwong khép that sy 1 vin dé y té quan trong
¢ Viét Nam.

Viéc diéu tri bénh thoai hoa khép co ¥ nghia quan trong trong viéc cai thién sirc khoe cua con
nguoi, gitip nang cao chét lugng cudc song.

2. Phéc d6 diéu tri bénh thoai héa khép

Lam cham qué trinh thodi hoa va thay ddi cau tric cta sun khép, can duoc duy tri diéu tri dai
ngay (don vi tinh 1a nam)

— Cai thién cau triic sun khop: Xxxxxxxxxxx Xxxxx (tinh thé) 500 mg x 2 — 3 lan / ngay.
XXXXXXXXXXX Xxxxxx 500 mg x 2 1an / ngay— Uc ché IX-1:

Xxxxxxxx 50 mg x 2 lan / ngay—

Xxx Xxxxxxxx (Dich khép nhan tao) chich vao khép

Chich Xxxxxxxx vao khop la mdt thu thuat tai khép do BS chuyén khoa chi dinh, thuc hién
va theo doi tai nhitng co s6 Y té c¢6 di diéu kién tuyét ddi vo tring.

Liéu dung: 2 ml / lan x 3 — 5 1an, mdi 1an chich cich nhau mot tuan.

Tac dung: Thay thé dich khép, duy tri d¢ nhét cia dich khop, bao v cac td chure cta khép va
cai thién cdu triic ctia sun khop

Chi dinh: Diéu tri Thoai hoa khép g01 vira va nangThudc ¢ thé 1am tri hodn viéc phai thay
khép nhan tao néu nhéc lai déu din mdi 6 thang (dic biét trén nguoi bénh 16n tudi, co nhiéu
bénh phdi hop va c6 nhiéu nguy co khi phiu thuat)

Nhu vay Xxx Xxxxxxxx hién la san phcfm quan trong trong viéc diéu tri bénh thoai héa khdp.
Gilip tao ra I6p dich khép, phuc hoi va tdi tao xwong khép. Trung binh o Viét Nam hién nay
6 khodng 30-33% bénh nhan thodi héa khép dwoc diéu tri bang Xxx Xxxxxxxx.

3. Gi6i thidu vé san pham Xxxx Xxllxxxx Mxxixxl Xxxixx

3.1 Tong quan
Tén san pham: Xxxx XxlIxxxx Mxxixx] Xxxixx
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Hang san xudt: Xxxx XXXXXXXXXi
Thanh phan : Xxxxxxx type 1

3.2 Cong ning ciia san pham

Xxxx Xxllxxxx Mxxixx] Xxxixx la san phdm chuyén diéu tri bénh thoai hoa khép thoai hoa
khép, v6i thanh phan chi yéu 1a Xxxxxxx type 1, da duoc kiém nghiém 1am san so sanh véi
Xxx Xxxxxxxx, két qua khong gy tac dung phu.

San pham c6 tac dung nhanh chéng giup giam dau, phuc hdi tai tao xuong khdp. Co tac dung
lau dai d6i véi viée didu tri cac bénh vé thoai hoa xuong khop.

Co6 thé tiém vao xuong khop dé diéu tri viém khdp bao g6m ca viém kh6p dang thap (ciing co
thé tiém né qua duong ti€u hoa nhung khong hiéu qua bang tiém truc tlep)

Bén canh d6, san pham cua cong ty con c6 cac cong dung trong viéc thim my, 1am dep nhu
MD- POLY....

3.3 Loi ich ciia san pham

Hiéu qua

An toan

Khong c6 phan ung phu

Nguon gdc tu nhién

Thich hop v6i moi do tudi

Khéng c6 nguy co tuong tac véi cac thude khac

C6 thé két hop voi cac phuong phap diéu tri khac

II. Phan tich thi truong

1. Qui mo thj truong
Theo khao sat ciia cong ty XXM tai TP.HCM va Xx Xxi tai 50 bénh vién 16n, trong dé c6 23
bénh vién c6 khoa ndi diéu tri bénh xuwong khép

1.1 Qui mé thij trwong tai Thanh Phé H6 Chi Minh

Tai Thanh Phé HO Chi Minh, c4c bénh vién nhu: Cho R?ly, chan huong chinh hinh, dai hoc y
dugc 12 3 bénh vién chuyén khoa xwong khép hang dau tai TP.HCM va ca mién Nam, mdi
nim 3 bénh vién nay tiép nhan khoang 80000-100000 bénh nhan dén khim twong duong
khoang 2-300 bénh nhan/ngay.

Cac bénh vién: Nguyén Tri Phuong, bénh vién 115... moi ngay cling ¢6 hang tram lugt bénh
nhan dén kham xwong khép.

Téng lugt kham xuong khép théng ké tai cac bénh vién cd khoa ndi xuong khép lon tai
TP.HCM la 708.000 luot/nam.

S6 ca thoai hoa khép duoc diéu tri hang nim tai TP.HCM khoang: 73.703 ca.

S6 bénh nhan duge tiém Xxx XXXXXXXX hang nam khoang: 34.970 bénh nhan.

Téng s6 mili Xxx Xxxxxxxx duoc tiém hang nim khoang: 244.790 miii.

1.2 Qui mo thi trwong tai Xx Xxi

Tai Xx Xxi, tong luot kham xuong khép duoc thong ké khoang 340.000 luot/nam
S6 bénh nhan dugc tiém Xxx Xxxxxxxx hang nim khoang : 21.000 bénh nhan
Tong sé mii Xxx Xxxxxxxx dugc tiém hang nam khoang : 147.000 mii

Qua thong ké, 16ng luot kham xuong khdp thong ké trén 2 thanh phé lom la Xx Xxi va Ho Chi
Minh la 1.048.000 luot/ nam, so bénh nhan sw dung hinh thirc tiém la khoang 55.970 bénh
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nhén/ nam, tong sé miii Xxx Xxxxxxxx dwoe tiém khodang 391.790 miii/ ndm ( S6 liéu thong ké
trén chwa bao gom so liéu cac bénh nhan dang trong qua trinh diéu tri, so lwot tai kham )

Béang: Téng hop va thdng ké tinh hinh khidm chita bénh xwong khép tai 23 bénh vién 16n tai

TP.HCM, HN
STT | Tén Bénh Vién Dia Chi S6  luot | SO bénh
kham nhan
tiém
I Bénh Vién 175 \D,:; ohis a2 Nevyen Bygm, Quia GOl 55 65, 4140
2 Bénh Vién 30 thang 4 | Dia chi: 9 Su Van Hanh, P.9, Quén 5 31000
3 Bénh Vién An Binh — | _. 7 \ &
Bénh Vién Mién Phi Dia chi: 146 An Binh, P.7, Quan 5
4 Bénh Vién An Sinh )
(CTy TNHH Bénh | Dia chi: 10 Tran Huy Liéu, P.12, Quan
Vién DPa Khoa Tu | Phii Nhuan Q¢ 1470
Nhan)
5 Bénh Vién Binh Dan D;aA chi: 371 Xxxx Xxx Xxx, P4,
Quan 3
6 Bénh Vién Chan | Dia chi: 929 Tran Hung DPao, P.1,
thuong Chinh hinh Quén 5 100:000 2000
T BasniEn Ghg A || i 2BIBs Neuyen s Gl Thanky e ingib 5550
Quan 5
8 Bénh Vién Pa Khoa | .. . A Z y
Hoan M§ (Cty TNHH gilaéncgn. 124 Tran Quoc Thao, P.7, 30000 1350
BV DK Hoan My) j
9 Bénh Vién Pa Khoa | Dia chi: 125 Lé Loi, P. Bén Thanh, ,
Sai Gon Xxxx X
10 Bénh  Vién Dié‘u N
Dudng — Phuc Hoi | Bia chi: 68 KP2 Nguyén Duy Hiéu, 10000
Chirc Nang Buu Dién | P.Thao Pién, Quén 2
2
ol ];’re;’lh Vien Nguyen | pyio chi: 314 Nguyan Tri, P.8, Quan 5 | 33000 1320
152 Bénh Vién Nguyén | . . | x
Tri Phiroas Dia chi: 486 Nguyen Trai, P.4, Quan 5 | 35000 1330
13 Bénh Vién Nhan Dan | Dia chi: 520 Nguyeén Tri Phuong, P12, 75 000 3000
115 Xxxx X0
14 B;nh Y1¢n Nhan Dan | Pia chi: 1 No Trang Long, P.7, Quan 53.000 1590
Gia Pinh Xxxx XXXXX
15 Bénh Vién Théng bia chi: 1 Ly Thuong Kiét, P.7, Quan
Nhét Tan Binh il (2
16 Bénh Vién Trung | Pia chi: 266 Ly Thuong Kiét, P.14,
Vuong Xxxx X0
17 Bénh Vién Truong ‘
PH Y Dugc (Co S¢ | Piachi: 215 Hong Bang, P.11, Quan 5 | 80000 4000
Chinh)
18 Pia chi: 72-74 Su Van Hanh, P.12, 1200

Bénh Vién Pa Khoa
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Van Hanh Q.10, TP. HCM
19 Bénh Vién Bach Mai 80000 6000
20 Bénh Vién 108 60000 3000
21 Bénh Vién 103 50000 3000
22 Bénh Vién E 70000 6000
23 ?{@nh Vién Pai Hoc 40000 3000
Tong 1.048.000 | 55.970

4 Chu thich : Bang khao sat trén di loai trir cic bénh vién chuyén biét vé mat, bénh vién phu
san,cac bénh vién khong cé chuyén khoa xuong khép,.. Cac bénh vién c6 sé luot kham nhung
khong co sb luot tiém hodc c6 s lugt tiém nhung khong xac dinh dugc loai nao vi cac li do
sau : khong co ki thuat tiém, khong xac dinh dugc loai thude duoc tiém ( hau hét 1a cac loai
giam dau , cac BV tuyén Tinh ching t6i s& tiép tuc nghién ctru va hoan thanh trong nim
2016)

2. Thi trwong hién hiru va déi thi canh tranh

Hién tai thi truong dang c6 2 loai thudc chinh ding dé chira tri thoai hoa xuwong khép: dang
tiém va dang udng

San pham udng thuong dugc biét dén nhu 1 loai thue pham chirc ning ( Xxxxxxx Type 2),
cong dung va hidu qua phai ton thoi gian sir dung 1au

San pham tiém tuy c6 tac dung nhanh va hiéu qua trong viéc diéu tri cac chung bénh vé
xuong khop nhung lai chua duoc st dung phd bién do doi hoi phai ¢6 chuyén mén ky thuat
cao nén chi c¢6 cac bénh vién c6 chuyén khoa xuong khdp maéi st dung dugce, va phai co sy
chi dinh ciia bac si ( Xxx Xxxxxxxx ). Day ciing chinh 1a san pham canh tranh tryc tiép véi
cac san pham cua cong ty.

Hién nay trén thi truong Viét Nam dang duoc cip phép luu hanh 6 san pham c6 chira Xxx
Xxxxxxxx dang tiém chinh gdm:

a. Xxxxxxx Xxxx-25mg/2.5ml

Sb dang ky: VN-xxxx-06

Dang bao ché: Dung dich tiém

Quy cach dong goi: Hop 10 bom tiém x 2.5ml

Cong ty dang ky: Xxxxxx Xxxxx Inc. (Mr.Chuyén : 0913805xxx)

Cong ty phan phdi : Dugc Xxx Xi (Ms.Thu : 0903020xxx)

Thanh phan: Xxxxx XXXXXXXXX

Gia : 420.000/ 1o . Bénh vién E, BV Cho Ray

Chi dinh:

Viém khép gdi, viém quanh khép vai canh tay.

Chéng chi dinh:

Qué man vdi thanh phan thudc.

Chu ¥ dé phong:

Tién sir qua man véi thude khac, suy gan, phu nit ¢ thai & cho con by, tré em. Phai hét viém trude
khi tiém Xxxxxxx.

Tac dung ngoai y:

Pau chd tiém. Hiém: phat ban, ngtra (ngung thudc).

Liéu luong:

Khong tiém IV, khong nhé mat. Tiém dung vao khoang khép gbi hay khoang khdp canh tay 1 lan
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mdi tuan. Ky thuat phai vo tring nghiém ngat. Ding kim c¢& 18-20. Khong hiéu qua sau 5 lan tiém:
ngung thude.

b. Xxxxi-25mg/2.5ml

S6 dang ky: VN-xxxx-10

Dang bao ché: Dung dich tiém

Quy céach dong goi: Hop 5 xi lanh chira dung dich tiém

Cong ty dang ky: Xxxx Xxxxx Co., Ltd, van phong dai dién : 12/4a Xxxxxx Xx XxX XXXX,
phuong Xx Xxx, Xxxx X

Cong ty phan phdi: CONG TY TNHH DUGC PHAM XXXX XX (PT: 08. 3868 xxxx, Ms.Nhan:
0972.685.xxX)

Thanh phan: Sodium Xxxxxxxxxe: 2.5mg/2.5ml

Gia thudc : 350.000/ 1o / BV Pai Hoc Y Duoc / BV Gia Pinh

Chiét khau: 220.000/1o

c. Xx-xx-25mg/2.5ml

S6 dang ky:

Dang bao ché: Dung dich tiém

Quy cach dong goi: Hop 1 1o Sml

Cong ty dang ky: Xxxxx Xxxxxa, vin phong dai dién : phong xxx, ting 2, Xxxxxxx, 12 Xxx Xxxx
Xx, phuong Xx Xxx Xxxx X

Thanh phan: Na Xxxxxxxxxe: 1%

Gia thudc : 745.000/ lo / BV Cho Ry, BV Bach Mai, BV chan thuong chinh hinh

Chi dinh:

Xx - xx dugc chi dinh nhu mét chét bd sung dich hoat dich cho khép géi va khdp vai. Xx-xx cling
duoc chi dinh nhu mét chat bo sung dich hoat dich cho cac khép khac. San pham nay c6 tic dung
giéng nhu chét boi tron va hd tro co hoc cling nhu chi dinh diéu tri tridu chirng cho cac bénh nhan
viém xuong khép man tinh.

Chéng chi dinh:

Chdng chi dinh cho nhimg bénh nhan c6 bénh sir di tng véi cac thanh phan ctia san pham va cac
truong hop bénh nhan nhu viém khép.

Chu ¥ dé phong:

Ngoai trir khép gbi va khdp vai, ding Xx-xx trong thoi gian dai v6i cac khop dong khac chi nén
dung trong truong hop thay thé khép.

Tuong tac thude:

Khéng ¢ bao céo vé bit dung nap v6i cac ché pham tiém vao khép khac.

Tac dung ngoai y:

C6 thé xuit hién phat ban da, dau sung va phu né ciing nhu nhidm tring chd da tiém hodc shock phan
vé. Tuy nién ghi nhan rat hiém.

Liéu lugng:

Tiém vao khop 5 1an, mdi lan tiém cach nhau 1 tuan. C6 thé tiém mot s6 khép cing luc. Phu thude
vao muc do ning nhe ctia bénh ma mdi 1an diéu tri nhu vay c6 thé c¢6 tac dung trén 6 thang. Can tiép
tuc nhéc lai lidu trinh nhu vdy. Trong trudng hop tran dich khép can dan luu, bat dong khop va
chudm d4 hodc ding corticoxxxxxx tiém vao khép. Tiép tuc dung Go -on sau 2-3 ngay.

d. Xxxxxx
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S6 dang ky: VN-xxxxx-11

Dang bao ché: Dung dich tiém trong khép

Quy céach déng goi: Hop 1 dng tiém bom day san 2ml

Cong ty dang ky: Xxxxxxx & Co., Ltd. Van phong dai dién: xxx Xxxx Xxx XXX, p XX ,quan Xxxx
XXXXX

Thanh phan:

Mubi Xxxxx clia Xxx Xxxxxxxx: 20mg/2ml

Gi4 ban : 1.056.329 / ng . BV chg rdy, BV Bach Mai, BV chan thuong chinh hinh, BV da khoa
Théng Nhét

Xxxxxx c6 hoat chat 1a Mudi Xxxxx cta Xxx Xxxxxxxx, duoc chi dinh trong diéu tri giam dau trong
viém khép gdi, viém quanh khép ba vai.

Thudc ¢6 tac dung khong mong mudn 1a:

- Qua man: Hiém gip c6 thé xdy ra phat ban, ngtra. Khi c6 bat ky tridu chimg nao xay ra, can cho
bénh nhan ngimg thudc va ¢ bién phap xir tri thich hop.

- Tai noi tiém: Sau khi tiém thudc vao khép c6 thé bi dau tai noi tiém

e. XXXXXXXXX XXXX

S6 dang ky:

Dang bao ché: Dung dich tiém trong khép

Quy céach déng goi: Hop 3 ong tiém bom day sin 2ml

Cong ty dang ky: nha may XXXX —Han Qudc dat tiéu chuinGMP Han Québc, GMP EU.

Cong ty phan phdi : cong ty TNHH thuong mai & dau tu Xxxx Xxx ,. Van phong : xx PHT xx, kp4,
p Xxxx Xxxx XxXxxX, Xxxx X2

Thanh phan: Xxxxx Xxxxxxxxxe 20mg/2ml, Xxxxx Xxxxxxxxxxx 20mg, Xxxxx XxXxxxx, XXxXxx
XXXXXXXX XXXXXX XXXXXXXXXXXX, XXXXX XXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXXXX

Gia ban : 2.550.000/ hop / 3 dng

Chi dinh : viém, tho4i hoa khép gbi, quanh khép vai, khép chau

Chdng chi dinh : bn ¢6 man cam véi cac thudc chara AH

Téc dung phu : dau hodc xung chd tiém, c6 dich chay ra

Tuong tac thude : c¢6 thé phdi hop véi cac loai non- XXXXXX va XXXXXXXXXXX

f. Xxxxx

Sb dang ky: VN-15543-12

Dang bao ché: Dung dich tiém

Quy cach dong goi: Hop chira 1 xylanh déng san

Cong ty dang ky: Xxxx Xxxx XxxxxX., Ltd

Cong ty phan phdi: Duge Xxxx Xxxx (DT: 0918125xxx)
Thanh phan: Sodium Xxxxxxxxxe: 25mg

Gia ban: 780.000/ hop. Bénh vién Théng Nhat.

Bang: Cac san pham tiém chira Xxx Xxxxxxxx xwong khép dang lwu hanh trén thi
trwong Viét Nam

Tén san Don vi phan phdi Gi4 ban (vnd)
pham
XXXXXXX Duoc Xxx Xi (Ms. Thu : 0903020xxx) 420.000/ 1 6ng
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XXXX
Xxxx1 CONG TY TNHH DUGQC PHAM XXXX XX (DT: 350.000/ 1 ong
08. 3868 xxxx, Ms.Nhan: 0972.685.xxx)
Xx-xx Xxxxx Xxxxxa 745.000/ 1o
XXXXXX Xxxxxxx & Co., Ltd 1.300.000/ 1 6ng
Xxxxxxxxx | Cong ty TNHH thuong mai & dau tu Pong Tan 2.550.000/hop 3 6ng
XXXX (PT: 0915079xxx)
XXXXX Duogc Xxxx Xxxx (DT: 0918125xxx) 780.000/1 hop 1 ong

II1. Ké hoach marketing

Do ddc thu cua nganh nghé, viéc san phém duoc sur dung tai cac bv hodc cac trung tam y té
phu thudc vao viéc dau thau va tiép can truc tiép.

Vi vay, chién lugc marketing ctia cong ty XXM chu yéu 1a xay dung website va to chirc hoi
thao gidi thiéu san pham tai cac bénh vién.

e Marketing online : xay dung website chuyén nghiép nham cung cip thong tin vé san
pham cho khach hang, website ciing 1a cong cu gitip san pham tiép can voi nhiing nha
thudc, tram y té nho 1¢.

e Marketing truyén thong : trong diém 1a xay dung mdi quan hé véi cac bénh vién, cac
trung tim y té 1on va tham gia cac cudc dau thau thudc.

Marketing online

Xay dung website dep va chuyén nghiép gém cdc tinh ning sau:

e HO tro giao dién mobile, toc d6 load nhanh tir 1-3 gidy

e Mau sic hai hoa, can di, tao sy thién cam d6i voi ngudi xem, tbc do truy cap website
nhanh, mau sic chu dao website 13 xanh duong pha chut den, tao su than thi¢n, gﬁn gl
pha chit quyén lyc manh mé.

e DJ bao mat cao, quan ly thong tin hiéu qua

e Thiét ké chuan S.E.O, d& dang 1én Top cua trang tim kiém google hodc trang tim kiém
Céc Céc cua Viét Nam

e Nhiéu chirc ning hd tro ban hang nhu théng ké sé luong hang hoa, cac chirc nang thanh
toan, dat hang, hd trg nguoi tiéu dung truc tuyén, théng ké duoc sd luong nguoi xem
website, thong ké lugt xem ctia timg bai viét quang cao

Chi phi xdy dung bai viét quéng cdo sin phim:

e 250,000 VND/ bai: Bai viét PR trén website. Bai viét maketing PR khoang 1000 ki tu.
Nghién ctu ki ludng dbi twong san phdm review. Bai viét PR trén web dam bao hay,
chuin Seo mang lai kha ning tuong tic cao véi ngudi doc.

e Néu c6 bat cir khiic mic nao & bai viét, ngudi viét s& lién hé truc tiép dé chinh sira dén dat
yéu ciu.

e Thoi gian hoan thanh bai viét khoang 1-2 ngay

e Don vj viét bai : www.imeovat.com, www.vietpr.edu.vn

e MaJi thang nén viét khoang 30 bai quang cao dé dwa website 1én top tim kiém

e  Chi phi m¢t thang : 7.500.000 VND
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Té chirc hdi thio

Trong nam giai doan tir 1-6-2017, cong ty chu truong to chirc cic budi hoi thao nho tai cac

khoa xuong khép cuia cac bénh vién.

MOi bénh vién cong ty s€ td chirc 1 budi hoi thao vai thoi luong khoang 3h do cac nhan vién

kinh doanh ctia céng ty va chuyén gia nudc ngoai trao d6i

Nbi dung cac budi hoi thao xoay quanh cic van dé: gidi thidu san pham, cong ning, diém noi

troi, phuong phép str dung, giai dap cac thic mac thudng gip va cac cau hoi khac. ..

M3i bac si tham du hoi thao s& duge tang phan qua gia xxx.000 vnd.

Mbi duoc si, y ta tham du hoi thao s& duge ting phan qua trj gia xxx.000 vnd.

M3di bubdi hoi thao du kién c6 20 ngudi tham du.

Dbi voi truong khoa xxxx.000

Vién trudng xxxx.000

Chi phi nuéce, banh keo: xxxx.000

Tuy vao qui mo bénh vién.

Bing: Chi phi marketing du kién nim 2016

STT | Chi phi So Pon gia | Thanh  tién
lwgng | (vnd) (vnd)

1 Thiét ké website 15.000.000

2 Viét bai PR san pham 22.500.000

3 Chi phi béo tri website 0

4 T6 chirc hoi thao (chi phi di lai, an udng, 1.000.000.000
méy chiéu...)

5 T6 chirc hoi thao (qua cho bac si, trudng 1.500.000.000
khoa, vién truong...)

Tong 2.537.500.000

Chi phi bao tri website ndm 1 thudng duge mién phi, cic nam tiép theo chi phi khoang 7-10
triu/nam.

Viét bai PR san pham tap trung vao thang dau khoang 30 bai, 60 bai con lai phan bd déu ca
nam. Cac nam tiép theo tiiy nhu cau dé 1én ké hoach.

T6 chirc hoi thao tai 100 bénh vién c6 chuyén khoa xuong khdp 16n trén ca nude (gém: 115,
chan thuong chinh hinh, Chg R?ly, Nguyén Tri Phuong, 175, Gia Pinh, Y Dugc, Théng Nhit,
Van Hanh, BV Bach Mai, BV 108, BV 103, BV Pai Hoc Y Ha Noi....... ), cac bénh vién nhé
hon khong t6 chic.

Chi t6 chtic cac budi hoi thao nho trong nim 1 cac nam sau khong td chirc ma c6 doi ngii
nhan vién tu van hd tro tu van truc tiép.

IV. Ké hoach ban hang

1. Chién lwgc ban hang

Chién luoc ban hang: tiép can truc tiép cac dau mbi cung ce‘ip duoc cho cac bénh vién.

Cong ty XXM ap dung chién lugc ban hang chi Iyc 1a tiép can truc tiép do doi ngii nhan vién
kinh doanh giau kinh nghiém ban si cho khach hang doanh nghiép phu trach. Két hop voi
chién luoc gia va chit lvong dé xam nhap thi trudng.

Hinh 1.1 Chién lwgc ban hang ciia cong ty XXM
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Ti€p can
truc tiép

San pham
chat lwong

2. Cac qui trinh mua va ban hang
2.1 Qui trinh mua hang

Poi twong So do tién trinh

B6 phan kinh doanh, ké

Lap k& hoach mua hang

toan.
Ban giam ddc -
g Duyét
.
Bo6 phan kinh doanh, Lwa chon nha cung (rng
iy X Ky hop dong mua hang
Ban giam doc I
Bo phan Kinh doanh, Lwu hop déng thuc hién
K¢é toan, BPKSCL
2.2 Qui trinh kiém nhan hang
KIEM TRA CHUNG
Céng ty TNHH Tw V4n & Diu TV , ‘
Dia chi: 23 Duwong Sé 7, CityLand ParkHill, Phirong 10, Quan Go VAp, TP Hb Chi Minh
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HDKN

HDKN

Thu Kho
V.

Thu kho

Doi twgng So do qua trinh

B0 phan kinh doanh, by phan
kho, ké toan

Tiép nhan don dit hang
Xem xét kha nang cung trng

Giam dbc, by phan kinh doanh v

-

Xét duyét 1am hop dong mua béan

Nghi ngé, kh«ng ®'t y%u c

Lam chirng tir xuét hang
‘ E

Thu kho

Nhan hoa don. chung tw
: [ e

BIET TRU, XU LY

Thi kho, nhan vi

Saisat vO SI KT 1'i, ®

Pong hang, chuén bj phiéu kiém
nghiém chirng tir kem theo

_ NHAN HANG
Xép hang vao kho, Ky

»
P

ching twr

2.3 Qui trinh ban ha Ghi phiéu nhap kho

KET THUC

Kidm tra, ®i chibu 1'i hpung
NhEp ho, ®wn, ct, sa s,ch
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Thu kho, nhin vién giao nhan

Giao - Nhan

¥
Thi kho, ké toan Cap nhat (trir) thé kho, luu
ho so

3. Muc tiéu ban hang
3.1 Cac muc tiéu ban hang trong 3 nam 2017-2018-2019
e Doanh s6 ban hang: xxx.000 l¢ thuoc ti€m/nam lién tuc trong 3 ndm 2017-2018-2019

3.1a Cac van dé cén tién hanh trong nim 2016
e Ngién clru lam san
e Dingki bd y té cap phép luu hanh
e Xay dung quan hé than thiét v6i x nguoi phu trach chinh van dé thudc tai cac bénh

vién
e Nghién clru gia tang doanh s6 ban hang theo 2 huéng 1a mé rong .................. va
100 L0 () 1 R san pham.

v Dbi véi viéc mo rong ...

v' Dbi véi viéc mo rong ...
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3.2 Giai phap thuc hién
Véi 1.028.000 bénh nhan xwong khép tai TP.HCM, HN thuong xuyén tiém cic san pham
chéng thoai hoa khép va ddi twong nay khong ngimng gia ting thi muc tiéu xxx.000 lo
thubc/nam ciia cong ty hoan toan kha thi. Tuy nhién thi truong hién nay ciing dang ton tai
mot sb dbi thu canh tranh nén cong ty can phai co chién lugc canh tranh hop 1y néu mudn
chiém duoc thi phan.
e Tuyén dung ...

Chiét khau ...

e (Giaidoandau...

e Lap danh sach khach hang bao gém: tén bénh vién, lanh dao bénh vién, danh sach bac si, y ta,
nha thuoc tai cac bénh vién, tinh trang khach hang.
e Dbi v6i thong tin ...

e Doi ngii nhan vién kinh doanh phai theo sat tinh hinh va tich cuc xtc tién hoat dong ban hang
dam bao dat duoc muc tiéu doanh sb dé ra, trong d6 trong tam giai doan 1 phai xac tién ban
hang cho cic bénh vién chuyén khoa xuong khép hang dau ca nude la: Chg Ry, Chan
Thuong Chinh Hinh, Pai Hoc Y Dugc, Bénh Vién Bach Mai, 108, 103, Y ha Noi.

e Thang 6-12/2016 d6i ngii nhan vién kinh doanh phai bat ¢au nghién ciru ...

e Thang 6-12/2016 ngoai viéc nghién ciru mo rong thi truong, ddi ngl nhan vién kinh doanh
phai nghién ctru mé rong ...

4. To chirc hoat dong ban hang
Muc tiéu ban hang dugc giao cho bo ph@n kinh doanh phu trach. Vi¢c t6 chirc hoat dong ban
hang do phong kinh doanh phu trach nham dam bao muc tiéu ban hang dat ra.

Bing 4.1 Té chirc thuc hién hoat dpng 2017

\ Giai doan \ Noi dung cong viéc \ Thang
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6

7

8

9
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0

Chuin bi
thwe hién
du an.

Lap ké hoach kinh doanh trong 3 nim 2017-
2018-2019

T6 chirc phong kinh doanh:

+ B6 nhiém truong va phé phong kinh doanh.

+ Tuyén dung nhan vién kinh doanh.

+ Théng nhét co céu td chirc va co ché hoat dong
cua phong kinh doanh.

Phong kinh doanh hién thyc hoa cac muc tiéu
trong ké hoach kinh doanh tong thé cua cong ty
thanh muc tiéu va ké hoach ctia phong dé trinh
ban gidm ddc phé duyét.

Xay dung website

Thiét ke va in brochure
Chup hinh san pham, tru sé kinh doanh.

Ding ky bd y té cap phép luu hanh,

Bit  dau
trien Kkhai
du an

Phong kinh doanh bat dau t0 chitc hoat dong ban
hang nhu ké hoach dé ra.

Lién hé lam viéc va d¢ xuat cung cap san pham
ngay véi cac Bénh Vién da cé so li€u khdo sat.
Hinh thirc lién hé : ...

T4 chirc luu trit va quan 1y thong tin khach hang,

Danh gid hiéu qua hoat dong ban hang: cac bénh
vién tiép can thanh cong va chua thanh cong
Nghién ctru va diéu chinh chién luoc tiép can,
chinh sach gia, chinh sach chiét khiu, phuong
phap xay dung quan h¢.

Piy manh
hoat dong
ban hang

Nghién ctru thi truong tai 7 tinh thanh phd gom:

Nghién ctru mo rong ...
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Bao cao
tong  két
giai doan 1
cia du an
va bao cao
cudi nim

doanh giai doan 1.

khai dy an giai doan 1.

Tong hop tinh hinh kinh doanh giai doan 1, danh
gid hiéu qua cua chién luge va ké hoach kinh

Danh gia wu va khuyét diém trong qué trinh trién

Hoach dinh chién lugc va ké hoach giai doan 2.

hoach kinh doanh nam 2018.

Lap bao cio kinh doanh cu6i nam 2017 va ké

V. K¢ hoach tai chinh

1. Chi phi dau tw ban dau
Bang: Chi phi dau tu ban dau dy kién

So Pon vi ‘
Chi phi lwgng | tinh Don gia Thanh tién
bat coc thué mat bﬁng Thang 60.000.000
Mua 1 xe 7 chd Xe 1.300.000.000
Setup nha kho Kho 50.000.000
Thiét ké vin phong vnd 70.000.000
May moéc thiét bi vnd 40.000.000
Vé6n nhap hang vnd 12.000.000.000
Vén lvu dong vnd 1.348.000.000
Téng chi phi du tu ban diu 14.868.000.000
Bang: Co cdu von dau tu du kién
Co ciu von dau tw Ty 18 (%) | Von dau tw
V(}n chu so htru
Von vay
Téng von dau tw 100% 14.868.000.000
2. Chi phi hang thang
Bang: Chi phi hang thang du kién
Loai chi phi Chi phi hang thiang Chi phi hang nam
Mt bang va kho 30.000.000 360.000.000
Dién nudc 3.000.000 36.000.000
Vin phong phim 2.000.000 24.000.000
Chi phi khac 7.000.000 84.000.000
Téng chi phi 42.000.000 504.000.000
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3. Chi phi nhan sw
Bang: Chi phi nhan su du kién

So Tong lwong | Tong  lwong
Vi tri lwgng | Mirc lwong | thiang hang ndm
Gidm ddc 17.000.000 204.000.000
Trudng phong ké toan téng hop 12.000.000 144.000.000
Truong phong kinh doanh 10.000.000 120.000.000
Pho phong kinh doanh 8.000.000 96.000.000
Nhan vién ké toan 11.000.000 132.000.000
Nhan vién kinh doanh 22.500.000 270.000.000
Nhan vién bao vé 5.000.000 60.000.000
Tai xé 8.000.000 96.000.000
Téng 13 93.500.000 1.122.000.000
4. Két qua kinh doanh
Bang: Doanh thu bén hang du kién
i Nam 1 Nam 2 Nam 3
Doanh s6 (lo)
Gia ban
Doanh thu 36.000.000.000 45.000.000.000 54.000.000.000
Bang: Két qua kinh doanh du kién
Nam 1 Nim 2 Niam 3
Doanh thu
Doanh thu ban hang 36.000.000.000 45.000.000.000 54.000.000.000
Gia von hang ban
Lgi nhuén gop
Chi phi
Chi phi marketing 2.520.000.000 2.250.000.000 2.700.000.000
Chi phi gui hang vao cac
bénh vién 500.000.000
Chiét khau kinh doanh 13.320.000.000 16.650.000.000 19.980.000.000
Qua ting (1€ tét, sinh nhat
bs...) 1.800.000.000 2.250.000.000 2.700.000.000
Hoa hong kinh doanh 1.080.000.000 1.350.000.000 1.620.000.000
Chi phi nhan sy 1.122.000.000 1.122.000.000 1.122.000.000
Bién phi hang thang 504.000.000 504.000.000 504.000.000
Chi phi tai chinh 824.554.500 644.651.700 464.748.900
Loi phuzfm truée thué
Thué¢ TNDN

Cong ty TNHH Tw Van & Dau Tw Ké Hoach Viét ] )
Dia chi: 23 Buong S6 7, CityLand ParkHill, Phwdng 10, Quan Go Vap, TP H6 Chi Minh

Website: http://kehoachviet.com

Emai: contact@khv.vn

DT: 0903.349.539




Investment & Consulting

KH‘? ~ Lap dv an dau tw
Lap ké hoach kinh doanh

| Loi nhuin sau thué ] |

VI. Két luin

Vi su nghién ctru can trong nhu cau thi truong, ddi tha canh tranh, phuong thirc kinh doanh
va nang luc trién khai du an. Cong ty XXM Viét Nam hoan toan c6 co s¢ dé khang dinh ké
hoach kinh doanh cia cong la hoan toan kha thi, cong ty hoan toan co thé dat dugc cac muc
tiéu dé ra vé doanh thu, doanh s6, thi phan.

##% 1 SO THONG TIN, NOI DUNG, SO LIEU VA HINH ANH DA PUGQC KE HOACH
VIET LOC BOT HOAC PIEU CHINH NHAM MUC PiCH BAO MAT THONG TIN.

##% TAI LIEU THAM KHAO, VUI LONG KHONG SU DUNG CHO MUC PiCH
THUONG MAL
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